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ผลการจดัอันดับขดีความสามารถในการแขง่ขนัด้านทนุมนุษย ์ประจาํปี 2563 
(IMD World Talent Ranking 2020) โดย IMD World Competitiveness Center 

 
ภาพรวมผลการจดัอันดับระดับโลก 

ในปี 2563 IMD World Competitiveness Center ประเทศสวิตเซอรแ์ลนด์ ได้ทําการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้าน
ทุนมนุษย์ (World Talent Ranking) ของ 63 เขตเศรษฐกิจทัว่โลก ทัง้น้ี การจดัอันดับของ IMD World Talent Report ในปีน้ี ประกอบด้วย 
ตัวชีว้ัดทัง้หมด 31 ตัวชีว้ัดซึ่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ 1. ด้านการลงทุนและการพัฒนา (Investment & Development) 8 ตัวชีว้ัด เป็น
การประเมินทรพัยากรของประเทศท่ีใชใ้นการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์2. การดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ (Appeal) 11 ตัวชีว้ดั เป็นการ
ประเมินศักยภาพของประเทศท่ีจะดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถทัง้ในและจากนอกประเทศ และ 3. ความพรอ้มด้านบุคลากร (Readiness) 
12 ตัวชีว้ดั เป็นการประเมินคุณภาพของทักษะและความสามารถของบุคลากรในประเทศ โดยในปี 2563 เขตเศรษฐกิจท่ีมีคะแนนรวมสูงสุด 
10 อันดับ ได้แก่ สวิตเซอรแ์ลนด์ เดนมารก์ ลักเซมเบิรก์ ไอซ์แลนด์ สวีเดน ออสเตรยี นอรเ์วย์ แคนาดา สิงคโปร ์และเนเธอรแ์ลนด์ 
ตามลําดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการจดัอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านทุนมนุษยใ์นปี 2563 พบวา่ มีเขตเศรษฐกิจในเอเชยีท่ีได้รบัการจดัอันดับอยู่

ในกลุ่มท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงสุด 10 อันดับแรก เพียงเขตเศรษฐกิจเดียวคือ สิงคโปร ์ซึ่งมีผลการจัดอันดับดีขึ้น 1 อันดับ
จากปีท่ีแล้ว มาอยูท่ี่อันดับ 9 อยา่งไรก็ตาม เป็นท่ีน่าสนใจวา่ ในปีน้ีมีเขตเศรษฐกิจจากทวปียุโรปถึง 8 เขตเศรษฐกิจ ท่ีมีขีดความสามารถใน
การแข่งขันสูงสุด 10 อันดับแรกของโลก ซึ่งเขตเศรษฐกิจในกลุ่มน้ีล้วนเป็นเขตเศรษฐกิจท่ีมีระบบการศึกษาท่ีดีและมีปัจจัยแวดล้อมท่ี
สนับสนุนการเคล่ือนยา้ยทุนมนุษยร์ะหวา่งกันได้เป็นอยา่งดี             
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นอกจากนัน้ เม่ือพิจารณาเขตเศรษฐกิจท่ีมีอันดับสูงสุด 10 อันดับแรกด้านความสามารถในการแข่งขันของประเทศในภาพรวม 
(National Competitiveness) ความสามารถในการแข่งขันด้านดิจิทัล (Digital Competitiveness) และความสามารถด้านทุนมนุษย์ (Talent 
Ranking) พบว่าส่วนใหญ่เป็นเขตเศรษฐกิจในกลุ่มเดียวกัน ซึ่งสะท้อนใหเ้หน็ว่าความสามารถของทุนมนุษย์และการพัฒนาในด้านดิจิทัล 
นับเป็นปัจจยัสําคัญท่ีชว่ยสรา้งขีดความสามารถในการแข่งขันในภาพรวมของประเทศเป็นอยา่งมาก 

 
ทัง้น้ี จากผลการจดัอันดับขีดความสามารถในการแข่งขันด้านทุนมนุษยใ์นปี 2563 พบวา่ สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควดิ-

19 ส่งผลให้การเคล่ือนย้ายทุนมนุษย์เชิงกายภาพเป็นไปได้ยากข้ึน และการเปล่ียนแปลงทางการเมืองในระดับภูมิภาค เช่น เบรก็ซิท 
(Brexit)  นับเป็นปัจจยัสําคัญต่อการฟื้ นฟูเศรษฐกิจหลังวกิฤตโรคระบาดน้ี ยิง่ไปกวา่นัน้ ศักยภาพในการดึงดูดบุคลากรท่ีมีศักยภาพระดับ
โลกของแต่ละเขตเศรษฐกิจ รวมถึงการทบทวนสิทธขิองแรงงาน โครงสรา้งทางภาษีและกฎหมายต่าง ๆ ใหส้อดรบักับงานในอนาคต จะ
กลายมาเป็นประเด็นสําคัญต่อจากน้ี 

 
ผลการจดัอันดับด้านทุนมนุษย์ปี 2563 ของไทย 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
ปี 2563 ในภาพรวม ไทยมีอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านทุนมนุษย์อยู่ท่ีอันดับ 43 จาก 63 เขตเศรษฐกิจทัว่โลก ซึ่งไม่

เปล่ียนแปลงจากปีท่ีแล้ว  
 
เม่ือพิจารณาปัจจยั 3 ด้านท่ีใชใ้นการจดัอันดับ ไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันด้านทุนมนุษยดี์ข้ึนจากปีท่ีแล้วเพียง 1 ด้าน 

คือ การดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ (Appeal) ในขณะท่ี อีก 2 ด้าน มีอันดับความสามารถในการแขง่ขนัลดลง ได้แก่ ด้านการลงทุนและ
การพัฒนา (Investment & Development) และด้านความพรอ้มด้านบุคลากร (Readiness) 

 
ทัง้น้ี จากแนวโน้มผลการจดัอันดับของไทยในชว่ง 5 ปีท่ีผ่านมา (ปี 2559 – 2563) จะเหน็ได้วา่ อันดับความสามารถในการแขง่ขนั

ของไทยด้านทุนมนุษย์ในภาพรวมมีแนวโน้มลดต่ําลง จากอันดับท่ี 37 ในปี 2559  และลดลงอย่างต่อเน่ืองมาสู่อันดับท่ี 43 ในปี 2562 – 
2563 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจัยจะพบว่า ปัจจัยด้านการลงทุนและพัฒนามีแนวโน้มลดลงเป็นลําดับโดยอยู่ในอันดับท่ี 51 ในปี 2563 
ในขณะท่ีด้านความพรอ้มถึงแม้จะมีแนวโน้มดีข้ึนเล็กน้อยแต่ก็ยังคงมีอันดับต่ําโดยอยู่ในอันดับท่ี 45 ส่วนด้านความสามารถในการดึงดูด
บุคลากรท่ีมีความสามารถถึงแม้จะอยู่ในอันดับค่อนข้างดีกว่าอีกสองปัจจัยแต่ก็เริม่มีแนวโน้มลดต่ําลง ซึ่งสะท้อนใหเ้หน็ว่าถึงแม้ประเทศ
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ไทยจะมีความพยายามพัฒนาอยา่งต่อเน่ืองในระยะท่ีผ่านมา แต่อาจยงัไม่มากและรวดเรว็เพียงพอเม่ือเปรยีบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ ท่ีได้รบั
การจดัอันดับ 
 

 
 
เมื่อพิจารณาผลการจัดอันดับด้านทุนมนุษย์รายปัจจัยพบว่า ด้านการดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ ยังคงเป็นจุดแข็งท่ีสุด

ของไทย ในขณะท่ีในด้านการลงทุนและพัฒนา รวมถึงด้านความพรอ้มบุคลากร ประเทศไทยยังมีขีดความสามารถค่อนข้างต่ํา โดยมี
รายละเอียดแต่ละด้านดังน้ี 

 
 
การลงทนุและพัฒนา (Investment & Development) 

 
 

ปัจจัยด้านการลงทุนและพัฒนานับเป็นประเด็นสําคัญท่ีประเทศไทยต้องให้ความสําคัญเพราะมีแนวโน้มความสามารถในการ
แข่งขันลดลงโดยลําดับดังท่ีกล่าวแล้วข้างต้น โดยในปี 2563 ผลการจดัอันดับด้านการลงทุนและพัฒนาของไทย ลดลงมาอยูใ่นอันดับท่ี 51 
จากอันดับท่ี 49 ในปี 2562 ซึ่งถึงแม้ประเทศไทยจะทําได้ดีในด้านการเปิดโอกาสให้มีการฝึกงาน (Apprenticeships) และการมีโครงสรา้ง
พ้ืนฐานท่ีดีในด้านสุขภาพ (Health Infrastructure) แต่ยงัมีประเด็นท่ีเป็นความท้าทายอยา่งมากของไทยคือด้านการจดัการศึกษาโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านอัตราส่วนนักเรยีนต่อครูทัง้ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (Pupil-teacher ratio (Primary & Secondary education)) 
และงบประมาณภาครฐัด้านการศึกษา (Total public expenditure on education) ภาครฐัจึงควรกําหนดนโยบายสนับสนุนการลงทุนและ
พัฒนาทุนมนุษยข์องไทย เพ่ือแก้ไขปัญหาและยกระดับขีดความสามารถด้านน้ี ทัง้ในระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว 
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การดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ (Appeal) 

 
 

การสรา้งสภาพแวดล้อมท่ีดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถจากภายนอกและรกัษาบุคลากรท่ีมีอยู่แล้วภายในประเทศนับเป็น
มาตรการท่ีประเทศต่างๆ ทัว่โลกต่างพยายามดําเนินการเพ่ือใหมี้ทรพัยากรมนุษย์ท่ีเพียงพอสําหรบัการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะในยุคท่ี
เกือบทุกประเทศมีอัตราการเพ่ิมข้ึนของประชากรท่ีลดลงในขณะท่ีมีสัดส่วนของประชากรสูงอายุเพ่ิมมากข้ึน ดังนัน้ ปัจจัยด้านการดึงดูด
บุคลากรท่ีมีความสามารถ (Appeal) นับเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีต้องใหค้วามสําคัญ สําหรบัประเทศไทยท่ีโดยพ้ืนฐานมีอันดับค่อนข้างดีในด้านน้ี 
และมีอันดับท่ีดีข้ึนถึง 2 อันดับจากปี 2562 มาอยูท่ี่อันดับ 28 ในปี 2563 แต่ก็ยงัเป็นประเด็นท่ีต้องใหค้วามสําคัญเพราะเริม่มีแนวโน้มท่ีลด
ต่ําลงในชว่ง 5 ปีท่ีผ่านมา 

ทั้งน้ี ประเด็นท่ีเป็นจุดแข็งของไทยคือด้านอัตราภาษีเงินได้ (Effective personal income tax rate) ปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจ
ของประเทศท่ีสามารถดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถจากต่างประเทศ (Foreign highly-skilled personnel) และการใหค้วามสําคัญในการ
ดึงดูดและรกัษาบุคลากรท่ีมีความสามารถในบรษัิท (Attracting and retaining talents) ในขณะท่ีประเด็นสําคัญท่ีต้องใหค้วามสนใจคือด้าน
ส่ิงแวดล้อม โดยเฉพาะมลพิษทางอากาศหรอื PM 2.5 (Exposure to particle pollution) ซึ่งยงัคงเป็นปัญหามาอยา่งต่อเน่ืองในชว่งท่ีผ่าน
มา 
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ความพรอ้มด้านบุคลากร (Readiness) 

 
 

การเตรยีมความพรอ้มของบุคลากรใหมี้ความทักษะและความสามารถท่ีสอดคล้องกับความต้องการของประเทศท่ีเปล่ียนแปลง
ไปมีความสําคัญเป็นอยา่งมากต่อความสามารถในการแข่งขันของประเทศในระยะยาว ซึ่งในด้านน้ีนับวา่ประเทศไทยยงัต้องการการพัฒนา
เป็นอยา่งมาก โดยในปี 2563 อันดับความสามารถในการแข่งขันด้านความพรอ้มบุคลากรของไทยได้ปรบัลดลง 2 อันดับจากปี 2562 มาอยู่
ท่ีอันดับ 45 โดยประเด็นสําคัญในเชงิคุณภาพได้แก่ ความรูใ้นด้านวทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์และการอ่าน ซึ่งมีตัวชีว้ดัจากผลการประเมิน
ทางการศึกษา PISA (Educational assessment – PISA) ทักษะทางด้านภาษา และระบบการศึกษาท่ีตอบสนองต่อความจําเป็นในการสรา้ง
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ นอกจากนัน้ ยังมีประเด็นท่ีต้องใหค้วามสนใจคืออัตราการเติบโตของกําลังแรงงานท่ีลดลง ซึ่ง
อาจเป็นผลจากแนวโน้มของการมีประชากรสูงอายุเพ่ิมข้ึนในขณะท่ีประชากรเพ่ิมข้ึนน้อยลงและผลกระทบระยะสัน้จากการระบาดของโควดิ-
19 ทําใหอั้ตราการจา้งงานลดลง 

ประเด็นความพรอ้มด้านบุคลากรเหล่าน้ีถือเป็นความท้าทายของไทย ท่ีต้องได้รบัความใส่ใจแก้ไขอยา่งเรง่ด่วน จากการท่ีไทยได้
เข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุ (Ageing society) ทําใหแ้นวโน้มกําลังแรงงานลดลงอยา่งต่อเน่ือง กอปรกับกระแสการเปล่ียนแปลงของโลกท่ี
นับวันจะทวีความรุนแรงและรวดเรว็มากข้ึน ไทยจึงจําเป็นต้องเตรยีมพรอ้มบุคลากรใหมี้ศักยภาพเพียงพอและมีความสามารถทัดเทียม
นานาอารยประเทศ โดยเฉพาะทักษะทางด้านภาษา รวมถึงความรูค้วามเชีย่วชาญด้านวทิยาศาสตร ์และดิจทัิลเทคโนโลยี อันจะชว่ยพัฒนา
ยกระดับขีดความสามารถของประเทศได้อยา่งยัง่ยนืต่อไป 

 
ไทยกับเขตเศรษฐกิจในกลุ่มภมูภิาคอาเซยีน (ASEAN) 

จากเขตเศรษฐกิจในสมาชิกประชาคมอาเซียนรวม 10 เขตเศรษฐกิจ มีเพียง 5 เขตเศรษฐกิจ คือ ไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
สิงคโปร ์และฟิลิปปินส์ ท่ีได้รบัการจัดอันดับด้านทุนมนุษย์โดย IMD ซึ่งเขตเศรษฐกิจท่ีมีอันดับความสามารถในการแข่งขันสูงสุดของ
อาเซยีนและของโลก คือ สิงคโปร ์รองลงมาคือ มาเลเซยี ไทย อินโดนีเซยี และฟลิิปปินส์ ตามลําดับ  
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ในปี 2563 เขตเศรษฐกิจในภูมิภาคอาเซยีนส่วนใหญ่ มีทิศทางการเปล่ียนแปลงอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านทุนมนุษย์
ท่ีแตกต่างกันออกไป เม่ือเปรยีบเทียบกับปี 2562 โดยเขตเศรษฐกิจท่ีมีอันดับขีดความสามารถดีข้ึน ได้แก่ สิงคโปร ์และฟลิิปปินส์ ในขณะท่ี
มาเลเซยี และอินโดนีเซยี มีอันดับลดลง ส่วนไทย มีอันดับคงท่ีไม่เปล่ียนแปลง  

 
 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยัจะเหน็ได้วา่สิงคโปร ์และมาเลเซยี เป็นเขตเศรษฐกิจท่ีมีอันดับในด้านความพรอ้มบุคลากรค่อนข้างดี 
ในขณะท่ีไทย อินโดนีเซยี และฟลิิปปินส์ มีจุดเด่นด้านการดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ อยา่งไรก็ตาม ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ ไทยมีอันดับ
ขีดความสามารถด้านความพรอ้มบุคลากรค่อนข้างน้อย โดยมีอันดับท่ีน้อยกวา่ฟลิิปปินส์ในด้านน้ีค่อนข้างมาก สะท้อนใหเ้หน็วา่ประเทศไทย
ต้องใหค้วามสําคัญและ 
 
เรง่พัฒนาความพรอ้มด้านบุคลากร และการลงทุนและพัฒนาทุนมนุษย์ อันจะเป็นรากฐานในการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศได้อยา่งยัง่ยนืต่อไป  
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